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BEELDVORMING

|s vaak ingewikkeld & gelaagd

We zien voor onze ogen wat eigenlijk tussen
onze oren zit

Bijv. a.d. hand v. gewoontes & verwachtingen

Het is soms moellijk de omslag naar een
ander patroon te maken (‘Gestalt switch’)
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Tegenstrijdig beeld
BOERDERIJ

* ldeaalbeeld Ot & Sien: Kleinschalige
idyllische huisjes, vriendelijke familie op het
erf, diverse dieren en gewassen, natuurlijk
landschap

* Harde werkelijkheid: Grootschalige bio-
iIndustrie, arbeids-omstandigheden, mono-
culturen, fabrieks-schuren, heen & weer
slepen
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Tegenstrijdig beeld VLEES

In theorie zeggen veel mensen minder vlees te willen
eten, als in het deels traditioneel-vegetarische Azie

(Denk ook aan het ‘alternatief’ kunstvlees)

In de praktijk gaan veel mensen nog steeds meer
eten, net als in N. Amerika (+60%)

(Fr. nu, 15-75j.: 2 koeien, 5 schapen, 10 varkens, 660
Kippen)
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Noodzaak van
DOORLOPEND ONDERZOEK
& vinger aan de pols

Opinie-barometers, media-monitors, e.d.
Verand. evenwel: 9/10 geleidelijk, 1/10 plots
Deze laatste zichzelf versterkend

Bezien d. massapsychologie (& sociologie v.
collectief gedraq)

Bijv. bij Geruchten, Paniek, Schandalen,
Protesten, Boycotts
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BEELD v. VLEES ook
anderszins tegenstrijdig

Bij uitstek dubbelzinnig & tegenstrijdig
+ . Hoogwaardig, voedzaam, krachtig
- . Dier-onvriendelijk, dood, bederfelijk

Bepaalde communicatie-strategieen
blijken soms opeens contra-productief
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Bijv.: McDo

Nadruk: Steeds meer Vestigingen & Burgers
Weglaten: Runderen & Slachten

Riep Vraag & Gesprek op: Waar komt
vandaan?
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GERUCHT

* Ontstaat ergens
* Verandert
* Vindt oervorm

* Verspreidt zich
* Springt over

* Is moellijk te
bestrijden
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SNELLE OMSLAGEN

* Tegenstrijdig beeld v. vlees maakt
vatbaar voor snelle omslagen

* Geldt ook voor dier-voeder en eventuele
vervuilingen daarin

* Mede door wantrouwen na opeen-
volgende oudere schandalen
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PANIEK

* Media en publiek worden steeds
Kritischer

* Kleine incidenten kunnen katalysator
worden voor grote crisis

* Reactie wordt dan buiten-proportioneel
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Incasserings-vermogen
SECTOR

Enerzijds:
» Door volledig inzicht in de leverings-keten

* Garanties m. financiele aansprakelijkheid,
Modelcontracten met borging, Verplichte &
adequate verzekering

* Tegen kleine kans op grote calamiteit (ook
100 mio?)
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Incasserings-vermogen
SECTOR

Anderzijds:

Zuinig zijn op geloofwaardigheid

Streng toezicht op doorlopend
verantwoordelijk handelen v. alle spelers

Onderhouden van draagvlak bij politiek &
ambtenaren, media & publiek

Ook t.a.v. andere kwesties
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ISSUES MANAGEMENT

Benadering publieke opinie als ‘complex
adaptief systeem’

Opkomst & ondergang van steeds
nieuwe kwesties, relevant v.d. sector

Geen optelsom van losse onderdelen

Geheel is veel méér dan de som van de
delen, ieder detall telt

JvG Diervoeder ppt



4 NIVO'S

Bondgenootschappen m. personen &
instellingen (strenghth of weak ties - reach
out)

Vertogen en krachtig verbindende kern-
argumenten

Boodschappen met uitspringende/
indringende woorden, beelden, cijfers

Nieuwswaardigheid voor de media
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Bijv. KRITIEK OP DUURZAAMHEID
Thieme (Rifkin, Schlosser, Pollan) e.d.:

* Vlees-productie 1/3 land & 45% granen? (Vooral
overzee, met veel transport)

« Granen-consumptie 3-7x efficienter?
 Broeikas-gassen (22% uitstoot?)

* Gelijktijdige ondervoeding mensen (nu terug n. 1 mia)
en honger-rellen (nu 20 landen)

NB. Gaat niet om of dit ‘waar’ is of niet (of deels), maar
hoe het waar-genomen wordt!
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DUS: DIERVOEDER
SECTOR

* Moet zich doorlopend opnieuw en verder
verdiepen in alle mogelijk relevante kwesties

* Niet alleen vasthouden a.h. eigen beeld,
maar vooral steeds kijken naar dat v. anderen

* Op zoek naar de opbouw van spanningen, en
de mogelijkheid van omslagen
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Bijv. Kwestie 1. Groen & Fair

* Regenwoud & sojaverbouw Brazilie
* Kritiek Greenpeace & Milieudefensie
* Kontakten m. boeren-organisaties daar

* Gesprekken over certificering m. WNF,
St. Natuur & Milieu, Solidaridad
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Bijv. Kwestie 2: Graan-prijzen

* Nieuwe toepassing als bio-brandstof

* Snel oplopende kosten van land, machines,
kunstmest, transport

* Opkomst middenklassen China, India e.d.
* Weers- (of klimaat?) veranderingen (Austr.)
* Dollar-koers, speculatie

PM. Snelle toevioed kapitaal. Risico ingrijpende
prijscorrecties (als in 70er/ 80er |j.).
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Bijv. Kwestie 3. Gen-Mod

* Eris nog veel weerstand tegen ‘Franken-
food’, bijv. in Europa en Japan

* De schaarste en prijs-vernogingen kunnen
bijdragen tot snelle versoepeling v.d. regels

* Maar niet-vermelding van GM-ingredienten
kan ook leiden tot een grote terugslag bij het
1e incident
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CONCLUSIE

Mogelijkheid van snelle beweeglijkheid en 8-
banen |.d. nabije toekomst

Zowel in de percepties van vlees en diervoer
bij media en publiek

Als in de prijzen van vilees en diervoer op
financiele markten

De sector moet zich daar intensief op
voorbereiden
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